Ertesités a vezetékes miisorjel-elosztasi (nyilvanos televizio-miisorelosztasi és nyilvanos
radio miisorelosztasi) szolgaltatashoz kapcsolodo Altalanos Szerzodési Feltételek
modosulasardl

Tisztelt El6fizetonk!

Ezuton értesitjiik tisztelt eléfizetéinket, hogy a Mosontelecom System Kft 2023. év december 15 napi
hatallyal modositja a vezetékes misorjel-elosztasi szolgaltatas (a tovabbiakban: "szolgaltatas")
Altalanos Szerzddési Feltételeit (tovabbiakban: ASZF).

A valtoztatasok a programcsomagokra vonatkozdéan a Kézszolgalatiprogramcsomagot érinti. A korabban
bevezetett sorrend megvaltozik. A Duna World/M4 Sport+ HD a 4-es csatorna helyrdl az 6tds csatornahelyre
keril, mig az 6tés csatornahelyrél az M4 Sport HD csatorna a négyes csatornahelyre kertl, megfelelve ezzel
az orszagos digitalis atallas program keretén bellil az NMHH altal meghatarozott sorrendnek. A kbzszolgalati
csomagot az NMHH altal meghatarozott szocialisan raszorulé allampolgarok vehetik igénybe, akiknek elétte
nem volt eléfizetSi szerz6désik a MosonTelecom System Kft-nél.

Kérjik igen Tisztelt Ugyfeleinket, akik a fentebb felsorolt valtozasokat nem kivanja elfogadni nyilatkozzon a
kdvetkez6 mddok valamelyikén:

E-mail: kapcsolat@mosontelecom.hu
Vagy levélben: MosonTelecom System Kft, 9200 Mosonmagyarévar Erkel Ferenc 10. Az
internetszolgaltatasara vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételei telies szdvege hatalybalépésig és azt
kdvetden is megtekinthetd Ugyfélszolgalati irodankban, valamint a www.mosontelecom.hu weboldalon,
illetve kérésre elektronikus adathordozén is atvehetd tgyfélszolgalatunkon.

Amennyiben az el6zbek szerinti modositas az eléfizetd szdmara hatranyos rendelkezéseket
tartalmaz, az eléfizet6 az értesitéstél szamitott 15 napon belll tovabbi jogkdvetkezmények nélkil jogosult
felmondani a hatarozott idétartamu el6fizet6i szerz6dést. Nem mondhatja fel az eléfizeté a hatarozott
id6tartamu el6fizetdi szerzédést ilyen esetben akkor, ha az eléfizetdi szerz6dést a hatarozott idétartambal
ered® kedvezmények figyelembevételével kététte meg, és a modositas a kapott kedvezményeket nem érinti.
Amennyiben a médositas a kapott kedvezményeket érinti, és az el6fizet6 felmondja a hatarozott idétartamu
el&fizetSi szerz6dést, a szolgaltatd az el6fizet6tdl nem kdvetelheti a szerz6dés felmondasat kévetd idészakra
es® kedvezmény Osszegét. Ebben az esetben a szerz6dés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a
szolgaltaté az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig jogosult felszamitani.
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